
POTHOLES vs. 
PAVEMENT REPAIRS 

A pothole is considered 3x3 feet or smaller in size. 
A pavement repair is larger than 3x3 feet. 

Our fast response goal for you and all San Antonio drivers and riders is to: 
Repair all reported potholes 3x3 feet or smaller within two (2) business days. 

Please Note: 
Pavement Repairs will be referred to investigators, who will evaluate the 

street damage and recommend a repair solution. Estimated time frame for 
these repairs is sixty (60) business days. However, the initial investigation 

will be completed within 10 days of the request being made. 

Want an update on your 
Pavement Repair or Pothole Report? 

Call 311!CONNECT WITH US! 
¡CONÉCTATE CON NOSOTROS! 

SA.gov/PublicWorks 



BACHES vs. 
REPARACIONES DE PAVIMENTO 

Un bache mide 3x3 pies o menos. 
Una reparación de pavimento es mayor de 3x3 pies. 
Nuestro objetivo de respuesta rápida para usted y todos los conductores 

y ciclistas de San Antonio es el siguiente: Reparar todos los baches 
reportados de 3x3 pies o menos en un plazo de dos (2) días hábiles. 

Nota: 
Las reparaciones de pavimento (más grandes de 3x3) serán investigadas 
por técnicos, quienes evaluarán los daños de la calle y recomendarán la 

mejor solución de reparación. El tiempo estimado para estas reparaciones 
es de sesenta días hábiles. Sin embargo, la investi gación inicial se 

terminará dentro de los 10 dias siguientes a la solicitud. 

¿QUIERE SABER CÓMO VA LA REPARACIÓN 
DEL PAVIMENTO O UN BACHE REPORTADO? 

¡LLAME AL 311!CONNECT WITH US! 
¡CONÉCTATE CON NOSOTROS! 

SA.gov/PublicWorks 


